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Estimado Cliente,

Usted acaba de adquirir productos de la linea HORTIVINYL fabricados por la
empresa TECNOPERFIL, con la mds alta calidad y eficiencia del mercado.

Perfiles fabricados con materia prima noble, 1009/ en PVC con doble capa,
con 10 ahos de garantia.

Nos alegra mucho tenerlo como socio y cliente, pudiendo ofrecerle la mejor solucién en perfiles y
bancadas del mercado. Nuestro equipo comercial y técnico estd a su disposicion para ayudarle en
caso de dudas sobre el pedido, produccion y en el posventa. Tan pronto como su pedido esté listo,
nuestro equipo se pondrd en contacto informando la fecha prevista para la facturacion y entrega
de los materiales, asi como también el cédigo de rastreo para el monitoreo de la entrega.

Vea dlgunos consejos e informacion importante sobre
la recepcion de los productos.

La verificacion de los productos (cantidades y aspecto visual) es
responsabilidad del cliente, y debe readlizarse en el acto de la entrega.

El talon de la factura debe ser firmado por el cliente después de la verificacion
del material, afirmando el reconocimiento del recibo de los materiales
conforme a lo solicitado.

ATENCION: En caso de divergencias debido a la falta de productos o averias, se
debe hacer una anotacion en el reverso de la factura o rechazar la recepcion

>

del material en el acto de la entregai.

En caso de que se constaten averias o falta de productos después de la

2 entrega y firma del taldn, la reposicion o cambio de los mismos es

@ responsabilidad de la empresa encargada del flete, conforme a lo acordado
en el cierre del pedido y contratado por el cliente (Flete FOB).

No olvide: Antes de la recepcidn, es importante definir el lugar que recibird
y almacenarad los productos, conforme al procedimiento enviado por el
equipo de Tecnoperfil.

® 9

Atendemos en todo Brasil y América Latina

= HORTIVINYL

WhatsApp Visite nuestro sitio web Siganos en las redes PRODUCTOS PARA HIDROPONIA
@ +55 47 3431.1200 R hortivinyl.com.br @hortivinyl Wi EA TECNOPERFIL

La garantia se aplica a toda la linea de perfiles, columnas, travesanos y colectores Hortivinyl, los cuales cuentan con una garantia de 10 afos a partir de la
fecha de entrega, contra fallas, irregularidades o defectos de fabricacion. Para que la garantia sea vdlida, los productos Hor tivinyl deben ser instalados y
almacenados conforme a las instrucciones de los manuales de instalacion y adimacenamiento de Hortivinyl. En caso de danos causados por mala
operacion/uso, danos de la naturaleza o averias causadas por el transporte, estos Nno estardn cubiertos por la garantia.




